Priloha

Vyhodnoceni:
Dotaznikové Setfeni

MEZI OBCANY MESTA HORSOVSKY TYN

jako podklady k

Strategii rozvoje Mésta HorSovsky Tyn na obdobi let 2015 - 2025

Dotaznikové Setfeni mezi ob¢any probihalo od prosince 2015 a trvalo do poloviny
ledna 2016. Sbér probé&hl tiSt€nou formou jako piiloha Zpravodaje mésta HorSovsky
Tyn a internetovou formou na oficidlnich strankdch mésta. Toto Setfeni umoZznilo
Siroké vefejnosti zapojit se a vyjadfit tak svij nazor pfi tvorb& nové Strategie rozvoje
Me¢sta HorSovsky Tyn v problematice a hodnoceni stavu mista, kde trvale Ziji.

Formuléfe proto byly k dispozici v ti§téné podobé a internetové podobg,
Do ankety se zapojili ob¢ané viech vékovych kategorii, tj. od 15 let vy3e v poméru 48

% 7Zen a 52 % muza.

Statistika acastniki, odpovidajicich v ,,Dotaznikovém Setieni®:

Celkem: ..ooveeeeveeeeveeeeeee e e, 164
Muii: ............................................. &3
U8 < R 81

Otazka ¢&. 1: / Jste: muZ — Zena:
dle odpovédi je do dvou zakladnich skupin rozdéleno i hodnoceni ,.Dotaznikového
Setfeni.

Otazka ¢. 2: / Vas vék:
dal3im dé€licim kli¢ovym prvkem je v&€kov4 kategorie v po¢tu Sesti skupin:
15—24 let, 25 — 29 let, 30 - 39 let, 40 — 49 let, 50 — 59 let a 60 a vice let.

Otazka ¢. 3: / UvaZujete o zlepSeni své bytové situace, které ieSeni byste
v nejblizSich 10 letech uprednostnil (a)?

25 % zen preferuje vystavbu vlastniho domu nebo bytu a 6 % koupé bytu.
24% muzi preferuje vystavbu vlastniho domu nebo bytu a 12 % koupé bytu.
Ostatnf odpove€déli: aktudlné o tom neuvazuji nebo tuto otazku nevyplnili.
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Otazka ¢. 4: / Jste spokojeni s obchody a restauracemi?

Otazka spokojenosti s obchody a restauracemi se stala jednou z vice diskutujicich.
32 % respondenti uvedla zaporné hodnoceni. Terfem kritiky spokojenosti s obchodem
je pfedev§im obchodni dim PENNY. Lidé si stéZuji na nepofaddek v obchodé a
chovani zaméstnanct k zékaznikovi. Ob¢ané uvadéji, Ze by chtéli v HorSovském Tyng
obchod LIDL. Déle uvadi absenci obchodi s obuvi, sportovnim obledenim,
knihkupectvi a déle obchod s Cerstvymi rybami. Néktefi pfipojili poznamku o nutnosti
navstévovat ,,vietnamské“ obchody.

Dle ob¢anli v HorSovském Tyné& chybi kvalitni restaurace se zazemim pro déti, nebo
napiiklad Cajovna a jeden uvedl také Irskou restauraci. Chybgji také predzahradky. Ty
co zde jsou, jsou vystaveny v blizkosti aut. Vékova skupina 60 a vice uvadi absenci
rychlého obcerstveni.

Celkov¢ se poukazuje na diiraznéjsi kontrolu kvality a istoty restauraci a obchodi.

Otazka ¢. 5: / Jste spokojeni s dostupnosti a siti zdravotni péée?

Zde prevazuji odpovédi kladné - 84% obcand je spokojeno s dostupnosti a 12% s
dotazanych postradaji predevS§im pohotovost a RTG. Chybi zde mamograf a jeden
z dotdzanych uvadi Geriatrickou péci. Ob&ané upozoriiuji na pokrocily vék 1ékaii a na
nékterych neprofesionalni pfistup.

Otazka €. 6: / Jste spokojeni s matefskou a ziakladni Skolou?

Zde pfevlada u obcant spokojenost: 60% (99 resp.) uvedlo kladné hodnoceni, 5% (9
resp.) spokojeno neni. Respondenti uvadi, e ZS by méla byt chloubou mésta. Zahrada
ZS by méla byt bezpednym mistem pro Zaky s opravenym plotem &i chodnikem,
nevyuzité je také podkrovi Skoly. Respondenti upozoriiuji také na pifeplnénost tfid a
zadaji o vétsi spolupraci mezi uciteli a rodici, st€zuji si na stav WC v budové. Jako
nejvétsi problém je zde viak uvadéno parkovani v okoli ZS. Chybéjici parkovaci mista
nuti auta (pfedevsim rodich déti) parkovat pfi silnici, coz je nebezpeéné pro déti a také
zde vznikaji bahnité nevzhledné plochy.

O materské Skolce byla zminka pouze o prodlouZeni oteviraci doby a to od 6:00 do
17:00.

Otazka &. 7: / Jste spokojeni s dostupnosti kulturniho vyZiti?

23% (37 resp.) hodnoti tuto otdzku negativné. Z kulturnich akci uvadéji napf. absenci
divadelnich pfedstaveni, rockovych koncertli, diskotéky nebo klubl pro mladé.
Nejvice je zmifiovan chybé&jici moderni spolecensky sél. Déle si pieji obnovu koncertti
na nadvofi zdmku. Také tane¢ni kurzy jak pro mladé tak pro seniory. Respondentim
chybi potddani majky na ndmésti a jeden zminil oslavu zalozeni mésta.

Otazka ¢. 8: / Jste spokojeni s dostupnosti sportovniho vyziti?

52% je spokojeno a 28% z dotdzanych je se sportovnim vyZitim nespokojeno. VétSina
1 z fad spokojenych ob&anii uvadi absenci venkovniho koupali§té nebo krytého bazénu,
wellness, sauny, fitcentra, venkovnich posilovacich stroji, workoutu a skateparku.




Jsou uvedeny népady na umisténi venkovnich posilovacich stroji a workoutu vpravo
za piistupovou branou na stadionu &i vyuziti prostoru u ZUS. Chybi cyklostezky a
stezky pro in-line koleckové brusle, dile sportovni krouzky pro déti jako karate &i
judo. Star$i oblané vyjadrfili pfani o sportovni aktivity &i turistické vychazky pro
seniory. Zazn€ly zde 1 pfipominky na opravu tribuny na stadionu. Z fad nespokojenych
zazniva také pfani o vEtSi podporu mensSich klubi i ve spadovych obcich. Obéané si
také sté€Zuji na velkou aZ prehnanou podporu fotbalu a ostatni kluby &i sporty jsou
dany do pozadi.

Otazka & 9: / Jak hodnotite ostatni moZnosti volnolasového vyZiti a nabidku
vyZiti pro rodiny s détmi?

37% resp. shledava tyto moZnosti za nevyhovujici. Obéantim chybi pfedeviim kvalitng
vybavené détské hiist€, které by bylo také oplocené a n&ktefi i uvad&ji hlidani
kamerovym systémem. V dotaznikdch se objevuje kritika na Spatny stav hfité ve
Vancurové ulici a nepochopeni pro¢ je hfi§té osazeno kaminky. Zazné&l napad na
umisténi d&tského hfisté v oblasti ZUS. V této oblasti neni pro d&ti zadné jiné
venkovni vyZiti.

Otazka €. 10: / Jak hodnotite prostredi z téchto hledisek:

1 - Zivotni prostiedi celkoveé

2 - esteticky vzhled vefejnych prostranstvi

3 - vzhled zastavby (budov)

4 - udrzovana zelen

5 —udrZovani Cistoty

6 - znedidténi ovzdusi exhalacemi a prachem

7 - vefejné osvétleni

8 - kvalita cest a chodnika

9 - dostupnost hromadnou dopravou

10 - bezpe€nostni situace (kriminalita)

11 - bezpe€nost silni¢niho provozu

Pro hodnoceni byla pouZita stupnice:

1 —dobré, 2 — spiSe dobré, 3 — spiSe §patné, 4 - §patné

Vyslednd znadmka je souctem viech vekovych skupin — sefazeno dle vysledki (od
nejlepsich k nejhorsim):
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4 - udrZovana ZEIEM .........ooiiiiiiiii e e 27
s o e it e B Ty R ol ey b D 2-3



Otazka & 11: / Povazujete nékteré lokality ve mésté za ohrozujici nebo
nebezpelné z hlediska moZnosti zvviené kriminality?

52% z oslovenych se citi byt ohroZeno. Nejvice nebezpetnym mistem je povazovan
park (shromaZzd’uji se zde bezdomoveci a fetujici lidé). Lidé uvadgji, Ze se boji do parku
1 za dne. Jako dal3i mista jsou oznaCovana: okoli ZUS, okoli heren, okoli kina, okoli
OD Radbuza, okoli ubytovny a okoli lavky vedouci kolem hasi&.

Zde je také zminovan, aby byl zaveden ve mésté kamerovy systém. Déle jsou zde
stiZnosti na praci méstské policie. Obcané si pieji vice pochiizkovych kontrol a to
pfedevsim v oblastech uvedenych jako nebezpednych nebo ohrozujicich.

Otazka ¢. 12: / Jste spokojeni s kvalitou a dostupnosti socidlnich sluzeb?

Osloveni ob¢ané vyjadiili ve velké mife spokojenost — 67% (110 resp.).

U nespokojenych byla nej€astéji uvaddéna absence zafizeni pro staré leZici obcany,
zfizeni domova dichodci a denniho stacionaie apod.

Otazka ¢. 13:/ Myslite si, Ze néktera socidlni sluzba dlouhodobé chybi?

Zde je spokojeno 20 % zoslovenych, 16 % je nespokojenych a ostatni otdzku
nevyplnily nebo zatrhly policko nevim. Chybi domov diichodct a zafizeni pro leZici
staré obCany. Jeden zminil chybéjici sanitu.

Otazka &. 14 / Jaké typy vzdélavacich kurzii pro dospélé byste uvitali?

Dle dotaznikt chybi ob&anim jazykové kurzy, informaéni a komunika&ni technologie,
kurzy pro matky, kurzy zdkladni orientace v pravnich a ekonomickych pfedpisech.
Déle uvedli ru¢ni prace (paliC¢kovani, pleteni, pleteni ko$ika atd.), kurzy taneéni a
vareni, kurzy slu$ného chovani.

Otazka ¢. 15 / Jaké mate zkuSenosti z jedndni s Méstskym tifadem?

Pfevladaji jednozna¢n€ kladnd hodnoceni. Negativné se vyjadfilo pouze 12
respondentll. V pisemnych pfipominkéach se objevuje kritika na vysoky poéet ufedniki
a na arogantni pfistup né€kterych znich. Také pfipominka na $patny bezbariérovy
piistup.

Otazka ¢&. 16 / Jste spokojeni s informovanosti o praci Méstského tifadu a o jeho
akcich?

Rovnéz zde u informovanosti o praci M¢&stského ufadu a o jeho akcich prevlada
v drtivé veétSin€ kladné hodnoceni — 82% (135 resp.) V jednom piipadé je uvedena
$patna slysitelnost rozhlasu a v jednom zaznéla nespokojenost s vedenim MU.

Otazka &. 17 / PovaZujete stav tfidéni odpadii za vyhovujici véetné provozni doby
sbérného dvora?

88% dotazanych povazuji stav za vyhovujici. Jsou zde uvedeny pfipominky k Eistoté
okolo kontejnerti a o jejich ¢astém preplnéni. Ob&ané jsou ¢asto nuceni odkladat odpad
okolo kontejnerd. Uvadi o roz$ifeni kontejnerd na bioodpad ¢&i pro plechovky a
konzervy. Také je zde uvedeno ptéani o vétsi otvory v kontejnerech.




vice informovalo ob€any o jeho fungovani. Déle by uvitaly roz§ifeni oteviraci doby
alespori o jeden den.

Otazka €. 18 / Serad’te nasledujici oblasti podle toho, jak jsou pro Vas dilezité
z pohledu zkvalitnéni a dal§iho rozvoje (1 - nejvyznamnéjsi oblast, 7 — nejméné
vvznamna oblast):

1. | Podminky k bydleni

2. | Moznosti traveni volného ¢asu

3. |Dopravni infrastruktura (mistni komunikace, chodniky, parkovaci plochy, hromadna
doprava)

4. | Technicka infrastruktura (kanalizace, zasobovani pitnou vodou, plynofikace, zdsobovani
el. energii, odpadové hospodatstvi)

5. | Vybavenost sluZzbami

=

Upravenost, Cistota

7. | Zvy§eni poltu pracovnich pfileZitosti

Jiné:

Vékova kategorie:
15 — 24 let*
- muZi oznacili jako nejvyznamnéjsi oblast &.: ,,1 — podminky k bydleni®
a nejméné vyznamnou oblast ¢.: ,,6 — upravenost, ¢istota®.

- Zeny ve stejné vékové skuping jako nejvyznamnéjsi oblast ¢€.: ,,1 — podminky
k bydleni a za nejméné& vyznamnou povazuji ¢.: ,,2 — moZnosti traveni volného
Casu a 7 - zvySeni poctu pracovnich pfileZitosti®.

w25 — 29 let*
- pro muze v této vékové skupiné€ je nejvyznamnéjsi oblast ¢.: ,,1 — podminky
k bydleni“, nejméné vyznamnou oblasti oznacili €.: ,,6 — upravenost, ¢istota®.

- Zeny za nejvyznamnéjsi zvolili €.: ,,1 — podminky k bydleni“, nejméné
vyznamnou oblasti oznacili €.: ,,6 — upravenost, €istota a €. 3 — dopravni
infrastruktura®.

30 — 39 let*
- muZi: nejvyznamnéjsi oblast ¢.: ,,1 — podminky k bydleni* a nejméné vyznamnou
oblasti ¢.: ,,6 — upravenost, Cistota“.

- Zeny: nejvyznamngjsi oblast €.: ,,1 — podminky k bydleni a za nejméné
vyznamnou oblast povazuji €.: ,,5 — vybavenost sluzbami a 7 - zvy$eni poctu
pracovnich pfileZitosti.




40 — 49 let™
- muzi: nejvyznamné;jsi oblasti ¢.: ,,1 - podminky k bydleni* a za nejméné
vyznamnou oblast ozna€ili €.: ,,2 — moZnosti trdveni volného Casu a 4 -
technicka infrastruktura®.

weivr

¢.:,,6 — upravenost, Cistota“.

50 — 59 let*
- muZi: nejvyznamnéjsi oblast &.: ,,3 - dopravni infrastruktura®, nejméné
vyznamnd oblast &.: ,,2 - moZnosti traveni volného €asu®.

- Zeny: po vyhodnoceni se nejvyznamnéjsi stala oblast ¢.: ,,1 - podminky
k bydleni* a jako nejméné vyznamna byla oznacena oblast €.: ,,7 - zvySeni
poctu pracovnich pfilezitosti*

.00 a vice let*
- muZi: nejvyznamné&j§i oblast &€.: ,,3 - dopravni infrastruktura®, nejméné
vyznamna oblast &.: ,,7 - zvySeni poltu pracovnich ptileZitosti®.

- Zeny: nejvyznamné&jsi oblast €.: ,,3 - dopravni infrastruktura®, nejméné
vyznamna oblast &.: ,,7 - zvy$eni podtu pracovnich pfileZitosti“.

V celkovém hodnoceni lze povazovat za prioritni podminky k bydleni a také dopravni
infrastrukturu, a to napfi¢ vékovymi kategoriemi bez ohledu na pohlavi.

Za nejméné pallivy problém respondenti oznacili upravenost, Cistota a zvySeni poltu
pracovnich ptileZitosti. Zbyvajici oblasti jsou v pomyslném stfedu zajmu.

Otazka ¢.: 20 +21
Problémy Zivota, feSeni, pfipominky a ndméty jsou soulésti celkového vyhodnoceni
dotaznikového 3etieni - shrnuté v jeden komentaf za vSechny kategorie (viz niZe).

Celkové vyhodnoceni dotaznikového Setieni (komentar)

Jako nejlast&jsi problémem ve Mésté HorSovsky Tyn je obCany zmifiovan stav
chodniki a silnic. PoZaduji jejich rekonstrukci. Nejvice je zmifiovana ulice Plzeniska a
ulice II. pétiletky. Jako dalsi dulezity prvek je zde zminovan obchvat mé&sta HorSovsky
Tyn, odlehieni dopravni situace ve mést€. Dal$i téma je parkovani. Za nejvice
problematickou oblast je oznaovéano pfedeviim parkovani u Zikladni Skoly, kde
rodi¢e Zaky a jini museji parkovat pfi silnici. Tyto mista se pomalu stavaji, hlavné
v obdobi deit'd bahnitymi. Také z divodu veétsi bezpe€nosti déti chtéji obfané toto
téma fesit.




V poznamkach dale najdeme &asté pfipominky k méstské policii. Lidé apeluji, aby
policisté d&lali vice pochtizkovych kontrol (ve€ernich a no¢nich) a to pfedevdim v jiz
oznatenych mist se zvy$enou kriminalitou (park, herny, ubytovny, par¢ik u ZUS).
Zaznivaji zde nazory, Ze bez téchto kontrol je zde méstska policie zcela zbytecna.
K tomuto tématu také patfi ndvrh na zfizeni kamerového systému.

V poznamkach k danym tématim najdeme také stiznosti na ¢istotu mésta a tklid ulic.

Velk4 mira nespokojenosti panuje také na téma Gpravy zelen¢ jak ve mé&sté, tak i ve
spadovych obcich. Lidé si preji Cast&j§i sekani travy, upravy zelen€ a vysazeni
okrasnych kytek ve méste.

Téma parku: osvétleni parku,osazeni novymi lavickami a ¢ast&jsi kontroly policii.

Na dal3i pozici nejvice oznalovanych problémui je nedostatetné uklizeni majiteld
psich exkrementd. S tim je spojeno pfani o vice odpadkovych ko8l se sacky.

Dalsi pfipominky a navrhy sm&fuji k détskym hiistim. Obyvatelé upozoriiuji na jejich
stav a bezpe&nost. Navrhuji rozsifeni o daldi herni prvky a pofizeni oploceni. Déle si
preji zbudovani détského hiidté napf. u Zakladni uméleckeé Skoly.

Obyvatelé poukazuji na vyuziti napiiklad klastera i staré Skoly. Navrhuji vyuZit tyto
objekty k vystavbé domova dichodct.

V komentéfich, pfipomink4ch a namétech dale najdeme (mimo vySe uvedena témata)
poptavku po stezkach, cyklostezkach, in-line a stezkach pro matky s kocarky.
Koupaliité, kryty bazén, welness, sauna, fitcentrum, venkovni posilovaci stroje,
workout a skatepark.

Kladného hodnoceni udé&lili ob&ané otdzce spokojenosti pfi jedndni s méstskym
tifadem a informovani o &innosti méstského Ufadu. Pozitivni je také spokojenost s
dostupnosti Iékatskych a socidlnich sluZeb. Vysoka je i podpora obani v otazce
piipravy stavebnich parcel pro bydleni.

Dotaznikové vyhodnoceni je ptilohou Uzemni strategie rozvoje mésta HorSovsky Tyn
2015 — 2025. Dotaznikové vyhodnoceni je nastrojem, komunitni metodou a
podkladem v hleddni novych cest a uspokojovani potfeb obCand obce, ktefi takto
mohli vyjadfit svoji spokojenost a nazory. Tento dokument napomahd k ur€ovani
potiebnosti projektovych zdmérli a provadéni dalSich krokd krealizaci projektu
v ramci budouciho udrZitelného rozvoje tizemi.



