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I. Uvod — predmét a cil analyzy

Analyza zdroji systému socidlnich sluzeb byla zpracovana pro projekt ,Komunitni
planovani socialnich sluZzeb na HorSovskotynsku a HolySovsku®“. Jejim zpracovatelem je
obcéanské sdruzeni Centrum pro komunitni praci zdpadni Cechy.

Komunitni planovani socialnich sluzeb se zaméfuje na problematiku socialni integrace
na azemi spravniho obvodu obce s rozsitenou ptisobnosti HorSovsky Tyn a regionu HolySovska
(cast SO ORP Stod) (celkem 27 obci). Smyslem projektu je naplanovat optimalni budouci
podobu socialnich sluzeb. Jednim z prvnich kroki kdosazeni tohoto cile je zmapovani
stavajicich zdrojti pro poskytovani socialnich sluzeb pro obcany feSeného tizemi. Cilem analyzy
bylo predevsim zjistit:

» zdroje lidské — kvalifikovani pracovnici, dobrovolnici, systém vzdé€lavani pracovnikd,
supervizi

» zdroje finan¢ni — finanéni toky v socialni oblasti

» zdroje materialni — majetek organizaci a obci

Zjisténé informace budou slouzit jako jeden z podkladi pro planovani rozvoje socialnich
sluzeb na Domazlicku v rdmci komunitniho planovani socidlnich sluzeb.

II. Metodika sbéru a zpracovani dat

Sbér dat pro analyzu zdroji sluzeb byl proveden prostrednictvim dotaznikt, které byly
vS§em znamym poskytovatelim socidlnich sluzeb predany v tisténé podobé s nabidkou konzultaci
a asistence pfi jejich vypliovani. Hlavnim vychozim zdrojem informaci o zdrojich sluzeb byl
seznam organizaci poskytnuty Odborem socidlnich véci (OSV) MéU Horsovsky Tyn. Kritériem
pro vybér subjektt, které budou do analyzy zahrnuty, bylo poskytovani socialnich sluzeb podle
typologie Ministerstva prace a socialnich véci CR (MPSV) a piisobnost na feSeném uzemi.
Dalsim zdrojem kontakti byl seznam obci tucastnicich se komunitniho pldnovani na
Horsovskotynsku a HolySovsku, jejichz zastupci byli rovnéz pozadani o vyplnéni dotaznikuz.

Dotazniky pro poskytovatele byly rozeslany na zac¢atku tinora 2007. V dotazniku bylo
uréeno datum jeho odevzdani 15. brezna 2007. Po vyplnéni dotazniku byl s nékterymi
poskytovateli jesté proveden rozhovor slouzici k ujasnéni ziskanych informaci a zjisfovani
dalsich podrobnosti a jejich nazort.

Ze 7 distribuovanych dotazniki byly 4 vyplnény a zaslany zpét zpracovateliim. Pracovnici
zatizeni Domov pro seniory Cernovice vSak nevyplnili ¢ast dotazniku tykajici se zdroji, protoze
jejich zarizeni organiza¢né spada pod Centrum socidlnich sluzeb Domazlice (zfizované Krajskym
tiradem Plzeniského kraje). Udaje za celou organizaci byly zahrnuty do Analyzy zdrojti systému
socialnich sluzeb na Domazlicku na konci roku 2006, kdy ji Centrum pro komunitni praci
zapadni Cechy zpracovalo — viz http://kpss.domazlice.info. Analyzovany tedy byly tedy zdroje
systému socialnich sluzeb meést HorsSovsky Tyn, Stankov a HolySov, kterd poskytuji
pecovatelskou sluzbu v zarizenich DPS (diim s pecovatelskou sluzbou) a zaroven terénné.

Dotaznik nevyplnili zastupci Chranéné dilny Horsovsky Tyn a Svazu télesné postizenych
HorsSovsky Tyn svysvétlenim, Ze jejich organizace nejsou poskytovateli socidlnich sluzeb.
Zastupci Domova se zvlastnim rezimem Merklin (Diecézni charita Plzen) zaslali informace o
zarizeni, jehoZ oficialni otevreni pripravuji na 1. ledna 2008. Tyto informace se vsak netykaly
zdroji, a proto nebyly do analyzy zahrnuty.

Z 27 obci zahrnutych do dotaznikového Setfeni pro obce, které probihalo v tinoru 2007,
dotazniky vyplnili zastupci 23 obci, coz je 85% néavratnost. Obce poskytujici finan¢ni dotace na

1 Formulat dotazniku pro poskytovatele je k dispozici na www.muth.cz v sekci Komunitni planovani.
2 Formulaf dotazniku pro pracovniky obecnich afadi viz Pfiloha 1 tohoto dokumentu.
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socialni sluzby byly pri zpracovani analyzy kontaktovani navic telefonicky za celem doplnéni
konkrétnich informaci o sluzbach.

Zjisténa data slouzi jako podklad k vytvoreni celkového pohledu na aktualni stav systému
socialnich sluzeb na Horsovskotynsku a HolySovsku.

II1. Lidské zdroje

II1.1 Profesni sloZeni personalu

Ve trech obcich, které poskytuji terénni pecovatelskou sluzbu a pecovatelskou sluzbu
v DPS, bylo na odbornych pozicich zaméstnano celkem 7 osob na 6,1 ivazku a vyhledové pro
rok 2007 se tento stav neméni. Kromé jednoho socidlniho pracovnika se vSude jedna o
pecovatele(-ky).

Na pozicich provozniho personalu pracoval vroce 2006 1 vedouci pracovnik na 1
plny Gvazek, 2 zaméstnanci jako pomocny personal dohromady na 1,2 Gvazku a 1 fidi¢ na 1 plny
uvazek. V roce 2007 by se tato situace nemeéla zménit.

FYZICKY POCET | PREPOCTENY STAV
0OSOB (soucet ivazku)
potieba potieba
v roce v roce
2006 2007 2006 2007
1ékat
psycholog
(specialni) pedagog
‘g vychovatel
O | zdravotni sestra
E oSetiovatel
\n" sanitar
E pecovatel 6 6 5,1 5,1
g sociélni pracovnik 1 1 1 1
g terapeut
rehabilitac¢ni pracovnik
terénni pracovnik
jiny — jaky?
vedouci pracovnik 1 1 1 1
‘E \j administrativni pracovnik
8% pomocny personal 2 2 1,2 1,2
52 stravovaci provoz
A A | jiny — jaky? Ridi¢ 1 1 1 1
Celkem: 11 11 9,3 9,3

Dale bylo v dotazniku zjisténo, s jakymi problémy se poskytovatelé potykaji pri
ziskavani odbornikt na potfebné pozice. M€li moznost vyznadit vice nez jednu odpovéd. Na
otazku odpovédéli 2 poskytovatelé. Ve Stankove jsou nejvetSim problémem finance, v HolySové
jsou to jiné problémy, ty vsak poskytovatel dale nespecifikoval.
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II1.2 Spoluprace s dobrovolniky

V dalsi baterii otazek bylo zjiSténo, do jaké miry organizace spolupracuji s dobrovolniky.
Akreditaci na vysilani dobrovolnikii podle zdkona o dobrovolnické sluzbé nemé zadny
poskytovatel, zadné zarizeni praci dobrovolniki doposud nevyuzilo, a tudiz ani nemtize hodnotit
své zkuSenosti s dobrovolnickou praci. Na otizku, zda by organizace vyuzily vice
dobrovolnikii, odpovéd€l pouze zastupce Statikova, a to kladné.

II1.3 Vzdélavani a supervize

Ve vSech tirech méstskych organizacich si pracovnici prohlubuji své znalosti a dovednosti
dal$im vzdélavanim a je pro né vytvoren plan dal$iho vzdélavani. Pouze v Horsovském Tyné jsou
pro pracovniky realizovany pravidelné supervize.

ANO NE
Prohlubuji si pracovnici Vasi organizace své znalosti a
dovednosti dalsim vzdélavanim? 3 0
Mate ve Vasi organizaci vytvoreny plan dalsiho vzdélavani
pracovniki? 3 0
Realizujete pro Vase pracovniky pravidelné supervize? 1 2

IV. Financ¢ni zdroje

IV.1 Prijmy/vynosy organizaci poskytujicich socialni sluzby

Vroce 2006 ziskaly vSechny tii méstské organizace poskytujici socialni sluzby na
reSeném Uzemi na svoji ¢innost celkem 2 179 000,-K¢. Pro rok 2007 predpokladaji ziskat
2 663 500,-K¢.

IV.2 Zdroje prijmi/vynost organizaci poskytujicich socialni
sluzby

Na celkovém objemu financnich prostiedkil na pecovatelskou sluzbu terénni a v DPS se
meésta v roce 2006 podilela ¢astkou 1 495 000,- K&, coz je zhruba z 68,6 %, a vyhledové pro rok
2007 se tento podil méni na 88 % (2350 000,- Ké). Vroce 2007 obce ocekavaji ubytek
finan¢nich prosttedki ze strany Kraje (o 437 000,- K¢), kromé HolySova nepoditaji s prijmy
z MPSV CR (98 500,- K¢&) ani neocekavaji zvySeni ptijmi z plateb uZivateli sluzeb. P¥imé platby
uZzivateli by se mély dokonce snizit z 247 000,- K¢ na 215 000,- K¢.
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Zdroj pFijmi/vynosu

Rok 2006
v tisicich K¢

Vyhled na rok 2007
v tisicich K¢

zdroje obce

PS HorSovsky Tyn 652 1061
PS Staiikov 547 786
PS Holysov 296 503
celkem 1495 2 350
zdroje krajské
PS Hor$ovsky Tyn 188 X
PS Staiikov 109 X
PS Holysov 140 X
celkem 437 X
zdroje statni
PS Horsovsky Tyn X X
PS Statikov X X
PS HolySov X 98,5
celkem X 98,5
primé platby uzivateld
PS HorSovsky Tyn 93 100
PS Stankov 84 85
PS Holysov 70 30
celkem 247 215
Celkem vsechny zdroje 2179 2663, 5
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Prispévek na péci (stav k 31. 5. 2007)

Po nabyti Géinnosti zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbéach se vyznamnym finanénim
zdrojem sluZeb v oblasti péce o osoby v nepriznivé socialni situaci z divodu zdravotniho stavu stavaji
prispévky na péci. Prispévek na péci podle zdkona o socialnich sluzbach néalezi osobam, které jsou
predevsim z divodu nepriznivého zdravotniho stavu zavisli na pomoci jiné osoby.

Zé&kon o socialnich sluzbach €. 108/2006 Sb. stanovuje, kdo mé narok na prispévek na péci a postup
jeho ziskani. Podle stupné zavislosti se lisi vySe prispévku. Prispévek slouzi predevsim k zajisténi
socialni péce prijemci prispé€vku, jak jiz pomoci socialni sluzby nebo rodinnym pfislusnikem.

K 31. 5. 2007 bylo evidovano v SO ORP Horsovsky Tyn celkem 213 vyplacenych
prispévkia na pééi (z cca 240 zadosti). 89 osob pobiralo prispévek na péci 1. stupné, 77 osob II.
stupné, 32 osob III. stupneé (z toho 10 do 18 let) a 15 IV. stupné (z toho 2 do 18 let). 183 prispévki je
vyuzivano k thradé pédée ze strany osoby blizké nebo jiné, 25 osob vyuzivd kombinace péée osoby
blizké nebo jiné a socidlnich sluzeb a 5 osob vyuZiva prispévek k thradé pobytové socidlni sluzby —
domova pro seniory v Cernovicich.

V HorSovském Tyné vyuziva pecovatelskou sluzbu celkem 78 obc¢ani, z nich ma priznano
celkem 16 prispévek na péci ( 1. stupen - 7, 2. st. - 6, 3. st. - 1, 4. st. - 2). Ve Stankove je zavedena
pecovatelska sluzba celkem u 48 Zadateldi, 8 z nich méa priznany prispévek na péci (1. stupen - 5, 2. st.
-3,3.st.-0, 4. st. - 0).

celkovy I. stupen II. stupen III. stupen IV. stupen
ocet
Vyp{)écen}’,ch do 18 nad 18 do18 | nad18 | do18 nad18 | do18 nad 18
prispévki let let let let let let let let
213 - 89 - 77 10 22 2 13
Lstupen IL.stupen IIL.stupen IV.stupen

ZSS | OBJ | KOM | ZSS | OBJ | KOM | ZSS | OBJ | KOM | ZSS | OBJ | KOM

(o} 77 12 (o} 68 9 2 28 2 3 10 2
OBJ - osoba blizk4 nebo jina
7SS - zarizeni socialnich sluzeb
KOM - kombinace obou vyse uvedenych zptisobti

Zdroj: evidence OSV M&U HorSovsky Tyn
1Udaje jsou za HorSovskotynsko a Statikovsko. Udaje za HolySovsko eviduje obecni Gifad s rozsifenou ptisobnosti Stod.

Orientace ve zdrojich finanénich prostiredka

Ze 3 méstskych organizaci poskytujicich socidlni sluzby obyvatelim feSeného Gzemi se
vmoznosti Cerpani finan¢nich zdroji z Evropské unie neorientuje zZadna organizace, ve
finanénich zdrojich Plzenského kraje se orientuji vSsechny 3 organizace stejné jako ve finan¢nich
zdrojich mésta/obce.

Transparentnost systému udélovani finan¢nich prostiredkii mésta/obce na socialni
sluzby

Na otazku, zda povazuji systém udé€lovani finan¢nich prostfedkii meésta/obce za
transparentni, odpovédéli zastupci vSech tfi organizaci kladné. Zastupci meésta Stankov to
odtvodnili tim, ze probéhla kontrola (audit).
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IV.3 Vydaje/naklady na poskytovani socialnich sluzeb

V roce 2006 dosahovaly celkové vydaje/naklady vSech tii obci provozujicich zafizeni
socialnich sluzeb na Horsovskotynsku a HolySovsku vySe 2 179 000,-K¢é. Také ocekavané
vydaje/naklady za rok 2007 predstavuji ¢astku rovnou vysi pfijmd, tj. 2 663 500,-K¢.

IV.4 Problémy pri zajistovani financi

Na otazku, jaké maji organizace problémy pfi zajiSfovani financnich prostiedkti na
poskytovani socidlnich sluzeb, odpovédéli zastupci vSech tii obci. Poskytovatelé meéli moznost
vyznadit vice odpovédi najednou.

Za nejvetsi problém pfti zajistfovani financi pro ¢innost organizaci jsou mezi poskytovateli
povazovany problémy s psanim projektii, se zpracovanim Zadosti o dotace — tuto odpoveéd
uvedly 2 obecni organizace. Dal$imi zminénymi problémy jsou neexistujici zdroje, nebo jen 1 -2
zdroje financi na poskytovanou sluzbu, nedostatek ¢asu na vyhledavani informaci o moznostech
financovani a nezajem sponzort.

1 | Neexistuji zdroje, nebo jen 1 — 2 zdroje financi pro nasi sluzbu.

0 | Neptehledné nebo nesoustfedéné informace o moznostech financovéni.

[ury

Nedostatek ¢asu na vyhledavani informaci o moznostech financovani.

Problémy s psanim projektii, se zpracovanim zadosti o dotace.

Problémy s Fizenim a vyac¢tovanim projektd.

Kratkodobé, max. 1leté financovani sluzeb (projekti).

Banka nechce poskytnout kontokorent na preklenuti obdobi, nez organizace obdrzi dotace.

Banka nechce poskytnout Gvér na predfinancovani projektu.

o |0 [0 [0 [0 |+

Nemame prostiedky na kofinancovani projektd.

[y

Nezéjem sponzoril.

IV.5 Rozvoj poskytovani sluzeb
Na otazku, zda dostatek finanénich prostfedkt v loniském roce umoznil poskytovatelim
rozvoj poskytovani sluzeb, odpoveédéli zastupci vSech obecnich organizaci.

Z nize uvedeného grafu vyplyva, ze dostatek finan¢nich prostifedkii umoznil v loniském
roce rozvoj poskytovani sluzeb zejména v oblasti ndkupu materidlu (2 organizace), v oblasti
profesionalizace personilu a investic (po 1 organizaci).

Na druhou stranu v zadné organizaci nedoslo kviili nedostatku financi k rozvoji zavadéni
standardi, ke zvyseni poctu personalu ani ke vzniku novych pracovist.

ANO | NE
Zavidéni standardi kvality 3
Zvyseni poctu personalu 3
Profesionalizace personalu 1 2
Nékup materialu 2 1
Investice 1 2
Vznik novych pracovist 0
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V. Materialni zdroje

V.1 Technické a administrativni zazemi pro zajistovani sluzeb

Na otazku, zda mé organizace dostatetné technické a administrativni zazemi pro
zajistovani sluZzeb odpoveédéli zastupci vSech tii organizaci, z toho pouze zastupci poskytovatele
ve Stankové zaporné. Za nejvétsi problém povazuji nedostatek financi, ktery by mohly vytesit
finan¢ni dotace.

V.2 Prostory vyuzivané organizacemi pro poskytovani socialnich
sluzeb

Vsechna tfi mésta poskytuji socialni sluzby v prostorach, které jsou v majetku téchto
meést.

V.3 Volné prostory poskytovatela sluzeb

Na otazku, zda maji poskytovatelé sluzeb volné prostory pro rozsifeni socialnich sluzeb,
uvedli zastupci Horsovského Tyna zaporné. Zastupci Stankova a HolySova volné prostory maji,
v HolySové dokonce primo v DPS.

V.4 DalSi zdroje poskytované obcemi

Cernovice — vécné dary, tthrada kapely

Horsovsky Tyn — prondjem prostor, zazemi pro Tiikralovou sbirku
Kienovy — osoby se zdravotnim postiZenim neplati 300,- za odvoz odpadu
Mocerady — vanoc¢ni kolekce seniortim nad 70 let

Podévousy — sbirka oSaceni

V.5 Informovanost obci a zakon o socialnich sluzbach

V dotaznikovém Setireni v obcich byly zastupci obci tazani, zda si mysli, Ze maji dostatek
informaci o socialnich sluzbach. Na otazku odpovédélo 22 zastupcii a pouze 8 z nich kladné.

Z nového zakona o socialnich sluzbach (¢. 108/2006 Sb., v platnosti od 1. 1. 2007) vyplyva pro
obce povinnost zjistovat potieby, zajistovat dostupnost informaci a spolupracovat s dal§imi obcemi a
organizacemi pii poskytovani socialnich sluzeb. Zastupci obci byli dotazéni, zda povazuji tento cil za
splnitelny a také co by jim pomohlo pii jeho realizaci. Na otdzku odpovédélo 23 respondentii, z toho
16 kladné. Mezi prostfedky, které by jim k naplnéni zdkona mohly pomoci, se nejéastéji objevily
informace (kvalitni a ve vétSim mnoZstvi — 5x) a finance (4x). Dal$imi ojedin€lymi naméty byly tyto:
~Zkusenosti z obci, které tuto problematiku maji vyresenou” a ,jeden z ¢lenit zastupitelstva by se
mohl vénovat socialnim sluzbam®.

V.6 Obecni byty a volné prostory mést a obci

Z vysledki Setfeni v obcich na feSeném tizemi bylo zjisténo, Ze ve 23 obcich/meéstech,
jejichz zastupci dotaznik vyplnili, je aktualni poéet obecnich/méstskych byta 1028, z toho
nejvice jich je v HolySove (495) a v HorSovském Tyné (229).

89 z celkového poctu téchto byti je vyuzivano pro napliovani socialnich potieb obyvatel
regionu. Tzv. ,socialnich® byt je nejvice v Blizejove (60 z tamnich 143 obecnich byti).

V dalsich 7 obcich z 23, které na otazku odpovédély, jsou volné prostory, jez by bylo
mozné vyuzit pro poskytovani socialnich sluzeb. Jedna se o obce: Bukovec, Cernovice, HolySov,
Horsovsky Tyn, Srby, Statikov, Velky Malahov.
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V.7 Plany obci na zrizovani socialnich sluzeb

Zastupctim obci byla poloZena otazka, zda v obci planuji vybudovat néjaké zarizeni socialnich
sluzeb, ptipadné v jakém ¢asovém horizontu. Na otazku odpovédeélo 22 zastupcii, kladné pouze:
Horsovsky Tyn (do 4 let), Srby (do 5 let) a Statikov (do 10 let).
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Priloha 1 — Dotaznik pro pracovniky obci

Dobry den,

v ramci komunitniho planovani sociélnich sluZzeb budeme vytvaret katalog existujicich socialnich sluzeb na
Horsovskotynsku a v regionu HolySovska. K tomuto Gcelu potifebujeme védét, zda Vase obec poskytuje
nebo provozuje né€jaké socialni sluzby a nékolik dalsich informaci. Vypliite prosim nasledujici dotaznik, prispéjete
tak k lepsi obecné informovanosti ob¢anti regionu o dostupnych socialnich sluzbach.

MESTO/OBEC:

STAROSTA/STAROSTKA:

1. Vypiste prosim vSechny socidlni sluzby, které poskytuje Vase mésto, obec (napt. pecovatelska sluzba a rozvoz
obédu):

3. Poskytuje Vase obec finan¢éni dotace nékterym poskytovatelim socialnich sluzeb?

ANO NE
Pokud ano, informujete o této moznosti financovani socialnich sluzeb vefejnost nebo
poskytovatele?
ANO NE
4. Poskytuje Vase obec néjakym poskytovatelim jiné dotace nez finanéni?
ANO NE
Pokud ano, jaké?
5. M4 mésto/obec néjaké obecni byty?
ANO NE
KOlK? ..o
Je néktery z nich koncipovan jako:
ANO POCET NE
"socialni"
"startovaci"
"integracni"
"holobyt"
"socialni
ubytovna"
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6. Ziji ve Vasi obci uvedené skupiny obyvatel?

Cilova skupina ANO NE

Seniori

Osoby s télesnym postiZzenim

Osoby s mentalnim postizenim

Osoby s dusevnim onemocnénim

Osoby s kombinovanym postizenim

Socialné slabé rodiny s détmi

Déti a mladeZ ohrozené delikvenci

Lidé ohrozeni zavislosti

Lidé ze socialné vyloucenych lokalit

Pachatelé trestné ¢innosti

Osoby propusténé ze zafizeni pro vykon tistavni nebo
ochranné vychovy po dosaZeni zletilosti

Obéti nésili, véetné domaciho nasili

Osoby bez pristresi

Lidé v prechodné psychické nebo sociélni krizi

Mladi lidé po navratu z détského domova

Jiné skupiny lidi ohrozenych socialnim vylou¢enim

7. M4 obec néjaké vlastni volné prostory, které by byly potencidlné vhodné pro
poskytovani socialnich sluzeb?

8. Planujete ve mésté/obci vybudovat néjaké zatizeni socidlnich sluzeb?

ANO NE

V jakém ¢asovém horizontu?..........ccccevevuevuennnne.

9. Jaky problém v oblasti socialnich sluzeb vnimate z hlediska Vasi obce jako nejpal¢ivéjsi?

10. Miyslite si, Ze mate dostatek informaci o socialnich sluzbach? ANO NE

11. Znového zdkona o socialnich sluzbach (¢. 108/2006 SB., v platnosti od 1. 1.2007) vyplyva pro obce
povinnost zjistovat potieby, zajistovat dostupnost informaci a spolupracovat s dal$imi obcemi a organizacemi pii
poskytovani socialnich sluzeb.

Povazujete tento cil za splnitelny?

ANO NE

Co by VAm pomohlo pTijeho realizaci?.........cocceveveeerniireninnienenintnsesteeeereseeesreeteeeseeseeeesaees

Dékujeme za Vase odpovédi!
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